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Diez preguntas antes de comprar
una carretilla reacondicionada
Pide una respuesta y su evidencia para cada punto. Marca la casilla cuando lo hayas aclarado.
Esta hoja ayuda a comparar ofertas; la revisión técnica y las pruebas corresponden a personal cualificado.

Empresa: ______________________________   Proveedor: ______________________________   Fecha: __________________

Modelo / serie: _______________________________________   Horas / año: _________________   Oferta: __________________

01 · Identidad e historial
¿Qué modelo, serie, año, configuración y horas tiene? ¿Qué historial y procedencia podéis acreditar?

Respuesta / evidencia: __________________________________________________

02 · Mi carga y mi almacén
¿Sirve para mi peso, altura, implemento, pasillos y recorridos? ¿Podéis facilitar el diagrama de capacidad?

Respuesta / evidencia: __________________________________________________

03 · Trabajos realizados
¿Qué se conserva, repara o sustituye? ¿Qué inspecciones, mediciones y pruebas constan en el informe?

Respuesta / evidencia: __________________________________________________

04 · Estado de la batería
¿Es nueva, reutilizada o reparada? ¿Qué capacidad útil y autonomía se han medido, cuándo y con qué
método?
Respuesta / evidencia: __________________________________________________

05 · Carga y autonomía
¿Qué cargador incluye y qué instalación, pausas y mantenimiento necesita para cubrir mi jornada?
Respuesta / evidencia: __________________________________________________

06 · Prueba de aceptación
¿Podemos acordar una demostración profesional con una tarea representativa y registrar su resultado?
Respuesta / evidencia: __________________________________________________

07 · Precio completo
¿Incluye los trabajos pendientes, batería, cargador, accesorios, transporte y puesta en marcha?
Respuesta / evidencia: __________________________________________________

08 · Garantía de máquina y batería
¿Qué meses y horas cubre? ¿Qué límite vence primero, qué excluye y qué cobertura específica tiene la
batería?

Respuesta / evidencia: __________________________________________________

09 · Servicio ante una parada
¿Quién atiende y en qué condiciones? ¿Qué cubre mano de obra, desplazamiento, transporte y sustitución, si
se ofrece?
Respuesta / evidencia: __________________________________________________

10 · Documentos de entrega
¿Recibiré el manual en castellano, la documentación aplicable, el informe de revisión y las condiciones
acordadas?
Respuesta / evidencia: __________________________________________________

Resultado: □ Oferta comparable   □ Pendiente de aclaraciones   □ Pendiente de reparación o prueba   □ Descartada
Pendientes y responsable: __________________________________________________________________________________

Antes de aceptar: confirma que la configuración sirve para tu trabajo, que las incidencias se han resuelto y que precio, garantía y servicio constan por escrito. Esta checklist no certifica la seguridad del equipo.
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